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Сообщение от старшего исполнительного 
директора корпорации, ответственного 

за юридические вопросы
С момента, когда я стал ответственным за юридические вопросы 
сотрудником в 2022 году, одной из моих целей стал пересмотр 
Кодекса поведения Группы компаний PHC. Первый Кодекс поведения 
был составлен в период, начавшийся с нашего отделения от группы 
Panasonic в 2014 году и завершившийся регистрацией на Токийской 
фондовой бирже в 2021 году. Создавая новую редакцию , мы 
стремились сделать  ее более понятной и подходящей  для 
международной компании в сфере здравоохранения. Я считаю, что 
пересмотренный Кодекс соответствует этим стремлениям. 

В ходе подготовки мы много консультировались с юридическим 
отделом и отделом нормативно-правового соответствия, в том числе 
со специалистами из США и стран Европы, Ближнего Востока и Африки. 
После этого мы доработали проект и рассмотрели его при участии 
представителей нашего головного офиса. Мы благодарны за вклад 
всех участников разработки нового Кодекса поведения.

Я верю, что обновленный Кодекс поведения Группы компаний PHC 
станет полезен всем сотрудникам в повседневной деятельности. 
В качестве новой инициативы мы включили соответствующие Законы 
и нормативные акты в каждый раздел, чтобы помочь вам разобраться 
в них. 

Я уверен, что мы сможем еще больше укрепить доверие к Группе 
компаний PHC и ее репутацию, если каждый из нас будет в полной 
мере понимать этот Кодекс поведения и строить свою повседневную 
деятельность в соответствии с ним.

Рюити Хирасима (Ryuichi Hirashima)
Старший исполнительный директор, ответственный за юридические 
вопросы
PHC Holdings Corporation
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Кодекс поведения группы PHC

Перед вами обновленная версия Кодекс поведения Группы компаний 
PHC. Настоящий Кодекс поведения отражает нашу приверженность 
обществу и принципы, которые Группа компаний PHC соблюдает на 
высочайшем уровне как международная компания в сфере 
здравоохранения.

В ноябре 2024 года Группа компаний PHC объявила о новом видении 
и ценностях, которые объединяют наши предприятия по всему миру, 
чтобы реализовать будущее, где высококачественное здравоохранение 
доступно для всех.

Чтобы Группа компаний PHC могла стать пионером в области 
здравоохранения в рамках своей коммерческой деятельности, она 
должна придерживаться этических принципов как социально 
ответственный бизнес, выстраивать доверительные отношения с 
различными заинтересованными сторонами и нести ответственность 
перед обществом. Настоящий Кодекс поведения был создан с учетом 
всего вышесказанного, что особенно актуально в сфере 
здравоохранения, где действуют многочисленные законы и стандарты 
саморегулирования. Мы твердо убеждены, что оправдаем ожидания 
общества, придерживаясь настоящего Кодекса поведения.

Я не сомневаюсь, что каждый сотрудник PHC Group будет действовать 
в соответствии с настоящим Кодексом поведения и вносить вклад в 
«Единую PHC», цель которой — будущее с лучшим здравоохранением 
для людей во всем мире. Давайте «жить в соответствии с нашими 
ценностями».

Кёко Дэгути (Kyoko Deguchi)
Президент и генеральный директор
PHC Holdings Corporation
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О пересмотре Кодекса поведения

Прошло около четырех лет с момента принятия первого Кодекса 
поведения Группы компаний PHC в 2021 году. Как международная 
компания в сфере здравоохранения, мы решили полностью пересмотреть 
и перепроверить весь Кодекс поведения. Во время пересмотра мы 
стремились отреагировать на изменения в деловой среде и ожиданиях 
общества. Кроме того, мы переработали содержимое Кодекса так, чтобы 
его можно было применить в любой стране или регионе, и при этом 
упростили его структуру и формулировки, чтобы сотрудникам Группы 
компаний PHC было проще понять их. Содержимое разделено на 
категории и организовано с точки зрения заинтересованных сторон, 
таких как «Клиенты» («Предоставление выгоды клиентам»), «Сотрудники» 
(«Безопасная рабочая среда» и «Честная коммерческая деятельность на 
законных основаниях»), «Компания» («Защита управленческих ресурсов») 
и «Общество» («Социальная ответственность»). Более того, мы повторно 
оценили общее содержимое с точки зрения компании, работающей в 
сфере здравоохранения, и добавили необходимые элементы. В качестве 
новой инициативы мы также добавили основные соответствующие 
законы в каждый раздел. Этот перечень не содержит все применимые 
законы, но мы надеемся, что он поможет вам разобраться в них.

Мы призываем вас ознакомиться с пересмотренным Кодексом поведения 
Группы компаний PHC, чтобы взглянуть на него с новой перспективы. Мы 
уверены, что этот Кодекс поведения поможет каждому сотруднику в 
реализации нашей миссии, видения и ценностей, а также в принятии 
правильных решений и выполнении нужных действий.

Авторы Кодекса поведения Группы компании PHC
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Роль и место  Кодекса поведения

Настоящий Кодекс поведения Группы компаний PHC разработан в качестве 
руководства для сотрудников при выполнении ежедневных задач и для 
деятельности Группы компаний PHC в соответствии с нашей миссией, 
видением и ценностями. Для реализации нашей миссии и видения крайне 
важно соблюдать такие ценности, как «ЛЮБОЗНАТЕЛЬНОСТЬ », 
«СМЕЛЫЕ ДЕЙСТВИЯ», «УВАЖЕНИЕ И СОТРУДНИЧЕСТВО» и «ЧЕСТНОСТЬ». 
Настоящий Кодекс поведения создан для того, чтобы каждый понимал, как 
применять эти ценности в повседневной деятельности и действиях. 
Настоящий Кодекс поведения Группы PHC не может охватить все ситуации и 
сценарии, с которыми вы можете столкнуться. Тем не менее настоящий 
Кодекс поведения содержит рекомендации, которые можно применять в 
любых обстоятельствах. Как международная компания в сфере 
здравоохранения, Группа компаний PHC должна не только придерживаться 
настоящего Кодекса поведения, но и соблюдать применимые Законы и 
нормативные акты (*) в каждой стране и регионе, где мы работаем. Мы 
просим вас соблюдать самые строгие требования применимых Законов и 
нормативных актов настоящего Кодекса поведения и Внутренних правил (*) 
и действовать соответствующим образом.
Наконец, как отражено в нашей ценности «ЧЕСТНОСТЬ», важно вести себя 
этично и ответственно, основываясь на настоящем Кодексе поведения 
Группы компаний PHC. Мы считаем, что это основа, которая поддерживает 
деятельность всей Группы. Каждое наше действие и вся наша деятельность 
олицетворяют Группу компаний PHC, поэтому мы просим вас взять на себя 
обязательство действовать в соответствии с настоящим Кодексом поведения.

4

* В целях настоящего Кодекса поведения Группы компаний PHC применяются 
следующие определения:
・Законы и нормативные акты. Применимые национальные и региональные законы, 
 директивы, нормативные акты, руководства, 
 международные стандарты, а также отраслевые 
 кодексы или правила. 
・Внутренние правила. Применимые правила и стандарты, политики, 
 процедуры и рабочие инструкции Группы компаний PHC. 
* Обратите внимание, что раздел «Примеры основных соответствующих законов и 

правил» не охватывает все применимые законы и нормативные акты и действует на 
момент пересмотра настоящего Кодекса поведения. Если у вас возникли вопросы или 
вам нужны дополнительные разъяснения, обращайтесь в юридический отдел и отдел 
нормативно-правового соответствия в вашем регионе.
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директора корпорации, 
ответственного за 
юридические вопросы 35

6 7Кодекс поведения группы PHC

Кодекс поведения 
группы PHC

Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

Для обеспечения качества, эффективности и безопасности товаров и 
услуг мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а также Внутренние 
правила, и применяем эффективную и действенную систему 
управления качеством.

Чтобы стабильно поставлять высококачественные товары и услуги в 
сферах исследований и медицины, мы создали и поддерживаем 
цепочку поставок, которая гарантирует качество и безопасность, 
вместе с нашими поставщиками.

В случае возникновения существенной проблемы с качеством или 
безопасностью любого из наших товаров или услуг мы предоставляем 
нашим клиентам и другим заинтересованным сторонам точную и 
прозрачную информацию, принимаем соответствующие меры, чтобы 
предотвратить дальнейший ущерб, выясняем первопричину и 
работаем над предотвращением повторения такой ситуации. 

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, регулирующие качество и 
безопасность фармацевтической 
продукции и медицинских изделий:

: Закон о фармацевтической 
продукции и медицинских 
изделиях

: Федеральный закон о пищевых 
продуктах, лекарственных 
средствах и косметике

: Директива о лекарственных 
средствах (Директива 2001/83/EC), 
Регламент о медицинских изделиях 
(Регламент (ЕС) 2017/745), 
Регламент о медицинских изделиях 
для диагностики in vitro 
(Регламент (ЕС) 2017/746)

: Закон о контроле за 
лекарственными средствами, 
Положения о надзоре и контроле 
за медицинскими изделиями

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, устанавливающие ответственность 
производителей за ущерб, причиненный 
дефектами продукции:

: Закон об ответственности за 
качество продукции

: Государственные законы в 
отношении ответственности за 
качество продукции

: Директива об ответственности 
за качество продукции 
(Директива (ЕС) 2024/2853)

: Закон о качестве продукции, 
Закон о защите прав 
потребителей

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Качество и безопасность товаров и услуг
Мы уделяем первостепенное внимание качеству, безопасности 

и надежности наших товаров и услуг, тем самым способствуя 
созданию более здорового общества.

8 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC
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правила, и применяем эффективную и действенную систему 
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сферах исследований и медицины, мы создали и поддерживаем 
цепочку поставок, которая гарантирует качество и безопасность, 
вместе с нашими поставщиками.

В случае возникновения существенной проблемы с качеством или 
безопасностью любого из наших товаров или услуг мы предоставляем 
нашим клиентам и другим заинтересованным сторонам точную и 
прозрачную информацию, принимаем соответствующие меры, чтобы 
предотвратить дальнейший ущерб, выясняем первопричину и 
работаем над предотвращением повторения такой ситуации. 

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:
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безопасность фармацевтической 
продукции и медицинских изделий:

: Закон о фармацевтической 
продукции и медицинских 
изделиях

: Федеральный закон о пищевых 
продуктах, лекарственных 
средствах и косметике

: Директива о лекарственных 
средствах (Директива 2001/83/EC), 
Регламент о медицинских изделиях 
(Регламент (ЕС) 2017/745), 
Регламент о медицинских изделиях 
для диагностики in vitro 
(Регламент (ЕС) 2017/746)

: Закон о контроле за 
лекарственными средствами, 
Положения о надзоре и контроле 
за медицинскими изделиями

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, устанавливающие ответственность 
производителей за ущерб, причиненный 
дефектами продукции:

: Закон об ответственности за 
качество продукции

: Государственные законы в 
отношении ответственности за 
качество продукции

: Директива об ответственности 
за качество продукции 
(Директива (ЕС) 2024/2853)

: Закон о качестве продукции, 
Закон о защите прав 
потребителей

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Качество и безопасность товаров и услуг
Мы уделяем первостепенное внимание качеству, безопасности 

и надежности наших товаров и услуг, тем самым способствуя 
созданию более здорового общества.

8 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

При использовании исследовательских центров и оборудования мы 
соблюдаем Законы и нормативные акты, а также Внутренние 
правила, уделяя особое внимание вопросам безопасности и охраны 
окружающей среды.

Во время клинических исследований и аналогичной деятельности 
мы уважаем достоинство и права человека субъектов исследований, 
отдаем приоритет их безопасности и полностью соблюдаем их 
конфиденциальность и другие законные права. Кроме того, при 
работе с лабораторными животными мы придерживаемся таких 
этических стандартов, как принцип «трех R» (Replacement (замена): 
использование альтернатив; Reduction (сокращение): минимизация 
количества используемых животных; Re�nement 
(усовершенствование): улучшение благополучия животных).

Мы считаем своей обязанностью быть честными при публикации и 
представлении результатов исследований, воздерживаясь от любых 
мошеннических действий, таких как фабрикование, фальсификация 
или плагиат, и не участвуем в таких действиях и не поддерживаем их.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о проведении клинических исследований в области медицины и фармацевтики для 
обеспечения надежных результатов:

Законы о защите и надлежащем с
одержании животных:

: Закон о клинических испытаниях
: Свод федеральных правил, раздел 21, части 50, 54, 56 и 58

: Регламент проведения клинических исследований (Регламент (ЕС) № 536/2014)
: Закон о контроле за лекарственными средствами, Надлежащие методы клинических

испытаний лекарственных средств

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

: Закон о содержании и
благополучии животных

: Закон о благополучии животных

: Директива о благополучии 
животных (Директива 2010/63/EU)

: Положения о контроле за 
лабораторными животными

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, связанные с безопасностью 
химических веществ:

: Закон о контроле химических 
веществ

: Закон о контроле над токсичными 
веществами

: Регламент о порядке, регистрации, 
оценке, допуска и ограниченного 
применения химических веществ

: Меры по экологичному управлению 
новыми химическими веществами

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Исследования и разработка
Мы стремимся понять разнообразные проблемы, с которыми 

сталкиваются исследователи и медицинские работники, и 
решать эти проблемы путем создания инновационных решений. 

Наша цель — способствовать улучшению здоровья пациентов, 
проводя этичные исследования и разработку на законных 

основаниях.

10 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

При использовании исследовательских центров и оборудования мы 
соблюдаем Законы и нормативные акты, а также Внутренние 
правила, уделяя особое внимание вопросам безопасности и охраны 
окружающей среды.

Во время клинических исследований и аналогичной деятельности 
мы уважаем достоинство и права человека субъектов исследований, 
отдаем приоритет их безопасности и полностью соблюдаем их 
конфиденциальность и другие законные права. Кроме того, при 
работе с лабораторными животными мы придерживаемся таких 
этических стандартов, как принцип «трех R» (Replacement (замена): 
использование альтернатив; Reduction (сокращение): минимизация 
количества используемых животных; Re�nement 
(усовершенствование): улучшение благополучия животных).

Мы считаем своей обязанностью быть честными при публикации и 
представлении результатов исследований, воздерживаясь от любых 
мошеннических действий, таких как фабрикование, фальсификация 
или плагиат, и не участвуем в таких действиях и не поддерживаем их.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о проведении клинических исследований в области медицины и фармацевтики для 
обеспечения надежных результатов:

Законы о защите и надлежащем с
одержании животных:

: Закон о клинических испытаниях
: Свод федеральных правил, раздел 21, части 50, 54, 56 и 58

: Регламент проведения клинических исследований (Регламент (ЕС) № 536/2014)
: Закон о контроле за лекарственными средствами, Надлежащие методы клинических

испытаний лекарственных средств

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

: Закон о содержании и
благополучии животных

: Закон о благополучии животных

: Директива о благополучии 
животных (Директива 2010/63/EU)

: Положения о контроле за 
лабораторными животными

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, связанные с безопасностью 
химических веществ:

: Закон о контроле химических 
веществ

: Закон о контроле над токсичными 
веществами

: Регламент о порядке, регистрации, 
оценке, допуска и ограниченного 
применения химических веществ

: Меры по экологичному управлению 
новыми химическими веществами

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Исследования и разработка
Мы стремимся понять разнообразные проблемы, с которыми 

сталкиваются исследователи и медицинские работники, и 
решать эти проблемы путем создания инновационных решений. 

Наша цель — способствовать улучшению здоровья пациентов, 
проводя этичные исследования и разработку на законных 

основаниях.

10 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

Группа компаний PHC развивает культуру уважения и сотрудничества 
благодаря поощрению общения с разнообразными людьми, 
пониманию и принятию различий и поддержке развития своих 
сотрудников, тем самым укрепляя доверие и делая командную работу 
более эффективной. 

Мы стремимся создать рабочую среду, в которой находят отклик 
разнообразные точки зрения, что приводит к появлению более 
содержательных идей и решений. 

Мы стараемся поддерживать здоровую и позитивную рабочую среду, 
свободную от дискриминации и притеснений, а также создавать 
культуру уважения к многообразию в нашей организации. 

Даже если различия в стилях общения, языках или ценностях 
затрудняют сотрудничество, мы поддерживаем инклюзивность, чтобы 
каждый сотрудник Группы компаний PHC чувствовал, что к нему 
хорошо относятся. В результате получается среда, в которой все люди 
чувствуют себя комфортно и могут выражать свое мнение и решать 
возможные проблемы. 

Мы достигаем равенства, предоставляя достойные возможности для 
развития и успеха, в том числе при подборе персонала, обучении и 
карьерном росте, а также учитывая разнообразие опыта и жизненных 
обстоятельств.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы и нормативные акты, касающиеся разнообразия, инклюзивности и равенства (равных возможностей):

: Цели устойчивого развития ООН (ЦУР), стандарты Международной организации 
труда (МОТ)

: Закон о трудовых стандартах, Закон о равных возможностях трудоустройства, 
Закон о карьерном росте лиц с ограниченными возможностями, Закон об отпуске по 
уходу за детьми и членами семьи

: Закон о гражданских правах, Закон о защите прав граждан США с ограниченными 
возможностями, Закон о реабилитации инвалидов, Закон о дискриминации по 
возрасту при приеме на работу, Закон о запрете дискриминации на основе 
генетической информации, Закон о равной оплате труда, Закон о запрете 
дискриминации из-за беременности 

: Европейская конвенция о правах человека, Хартия Европейского союза о 
фундаментальных правах, Директива о равенстве подхода (Директива 2006/54/EC), 
Директива о равной оплате труда, Директива о прозрачности оплаты труда, 
Директива о гендерном равноправии, Директива о беременных сотрудницах 
(Директива 92/85/ЕЭЗ)

: Закон о труде, Закон о защите прав и интересов женщин, Закон о содействии росту 
занятости

Международные 
стандарты
Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки

Европа

Китай

Уважение к личности
Мы признаем уникальные особенности и ценности каждого 

человека и стремимся создать организацию, где людей с 
разным происхождением и мнениями уважают и относятся 

к ним одинаково и справедливо.

12 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

Группа компаний PHC развивает культуру уважения и сотрудничества 
благодаря поощрению общения с разнообразными людьми, 
пониманию и принятию различий и поддержке развития своих 
сотрудников, тем самым укрепляя доверие и делая командную работу 
более эффективной. 

Мы стремимся создать рабочую среду, в которой находят отклик 
разнообразные точки зрения, что приводит к появлению более 
содержательных идей и решений. 

Мы стараемся поддерживать здоровую и позитивную рабочую среду, 
свободную от дискриминации и притеснений, а также создавать 
культуру уважения к многообразию в нашей организации. 

Даже если различия в стилях общения, языках или ценностях 
затрудняют сотрудничество, мы поддерживаем инклюзивность, чтобы 
каждый сотрудник Группы компаний PHC чувствовал, что к нему 
хорошо относятся. В результате получается среда, в которой все люди 
чувствуют себя комфортно и могут выражать свое мнение и решать 
возможные проблемы. 

Мы достигаем равенства, предоставляя достойные возможности для 
развития и успеха, в том числе при подборе персонала, обучении и 
карьерном росте, а также учитывая разнообразие опыта и жизненных 
обстоятельств.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы и нормативные акты, касающиеся разнообразия, инклюзивности и равенства (равных возможностей):

: Цели устойчивого развития ООН (ЦУР), стандарты Международной организации 
труда (МОТ)

: Закон о трудовых стандартах, Закон о равных возможностях трудоустройства, 
Закон о карьерном росте лиц с ограниченными возможностями, Закон об отпуске по 
уходу за детьми и членами семьи

: Закон о гражданских правах, Закон о защите прав граждан США с ограниченными 
возможностями, Закон о реабилитации инвалидов, Закон о дискриминации по 
возрасту при приеме на работу, Закон о запрете дискриминации на основе 
генетической информации, Закон о равной оплате труда, Закон о запрете 
дискриминации из-за беременности 

: Европейская конвенция о правах человека, Хартия Европейского союза о 
фундаментальных правах, Директива о равенстве подхода (Директива 2006/54/EC), 
Директива о равной оплате труда, Директива о прозрачности оплаты труда, 
Директива о гендерном равноправии, Директива о беременных сотрудницах 
(Директива 92/85/ЕЭЗ)

: Закон о труде, Закон о защите прав и интересов женщин, Закон о содействии росту 
занятости

Международные 
стандарты
Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки

Европа

Китай

Уважение к личности
Мы признаем уникальные особенности и ценности каждого 

человека и стремимся создать организацию, где людей с 
разным происхождением и мнениями уважают и относятся 

к ним одинаково и справедливо.

12 Кодекс поведения группы PHC
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Управление информацией

Мы принимаем соответствующие меры для защиты информации, которую хранит 
Группа компаний PHC, такой как информация о товарах и продажах, техническая 
информация, персональные данные, деловая документация и финансовая 
отчетность, от внешних кибератак и внутренних нарушений или утечек.
Мы идентифицируем конфиденциальную информацию надлежащим образом и 
принимаем соответствующие превентивные меры для ее защиты от утечки или 
повреждений.
Мы должным образом управляем конфиденциальной информацией, полученной 
от других компаний, чтобы отличать ее от наших данных и избегать путаницы.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, способствующие добросовестной конкуренции и предотвращению получения 
необоснованных конкурентных преимуществ:

: Закон о предотвращении недобросовестной конкуренции
: Закон об охране коммерческой тайны, Федеральный единообразный закон о торговых 

секретах, Закон об экономическом шпионаже, Закон о Федеральной торговой комиссии 

: Директива о коммерческой тайне (Директива (ЕС) 2016/943)
: Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы надлежащим образом используем и защищаем информацию, 
принадлежащую Группе компаний PHC или находящуюся под ее 

контролем, в соответствии с Законами и нормативными актами, а 
также Внутренними правилами, призванными предотвратить 

потерю, кражу, неправомерное использование и утечку 
информации, а также несанкционированный доступ к ней.

Законы, устанавливающие основные 
политики и концепции мер кибербезопасности:

: Основной закон о 
кибербезопасности

: Закон об обмене информацией 
в сфере кибербезопасности

: Закон ЕС о кибербезопасности
: Закон о кибербезопасности

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Законы по предотвращению неправомерного 
использования Интернета и компьютерных систем:

: Закон о запрете несанкционированного 
доступа к компьютерам

: Акт о компьютерном мошенничестве 
и злоупотреблении

: Директива о нападениях на 
информационные системы

: Закон о кибербезопасности

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

15Кодекс поведения группы PHC

Здоровая рабочая среда

Мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а также Внутренние правила, 
касающиеся охраны труда, чтобы обеспечивать безопасность каждый день, 
включая прозрачную отчетность для соответствующих ведомств. 
Компания вместе с сотрудниками работает над созданием организованного, 
безопасного и гигиеничного рабочего места, предотвращая несчастные случаи 
и травмы и уменьшая количество инцидентов до минимума.
Для сотрудников, работающих с вредными веществами, опасными 
материалами и другими химикатами, а также оборудованием, мы 
разрабатываем и проводим обязательное обучение соответствующим 
процедурам безопасности труда.
Мы не терпим никакой дискриминации, основанной на расе, национальности, 
поле, религиозных убеждениях, происхождении, возрасте, физических или 
психических недостатках, сексуальной ориентации или любом другом факторе. 
Мы также способствуем созданию рабочей среды, свободной от преследования 
и агрессивного поведения. Преследование включает в себя действия или 
угрозы, которые причиняют физический, психологический, сексуальный или 
экономический вред.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Международные правила и законы о защите прав трудящихся и условий труда:

Мы стремимся обеспечить каждого сотрудника комфортной и 
гигиеничной рабочей средой, безопасной для физического и 

психического здоровья.

14

: Стандарты Международной организации труда (МОТ)

: Закон о трудовых нормах, Закон о промышленной безопасности и гигиене труда, 
Закон о трудовых договорах

: Закон о регулировании трудовых отношений, Закон о справедливых условиях труда, 
Закон о технике безопасности и охране труда

: Директива о рабочем времени, Директива о равном обращении, Базовая директива 
о безопасности и охране труда

: Закон о труде, Закон о трудовых договорах, Закон об охране труда

Международные 
стандарты
Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Кодекс поведения группы PHC
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Управление информацией

Мы принимаем соответствующие меры для защиты информации, которую хранит 
Группа компаний PHC, такой как информация о товарах и продажах, техническая 
информация, персональные данные, деловая документация и финансовая 
отчетность, от внешних кибератак и внутренних нарушений или утечек.
Мы идентифицируем конфиденциальную информацию надлежащим образом и 
принимаем соответствующие превентивные меры для ее защиты от утечки или 
повреждений.
Мы должным образом управляем конфиденциальной информацией, полученной 
от других компаний, чтобы отличать ее от наших данных и избегать путаницы.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, способствующие добросовестной конкуренции и предотвращению получения 
необоснованных конкурентных преимуществ:

: Закон о предотвращении недобросовестной конкуренции
: Закон об охране коммерческой тайны, Федеральный единообразный закон о торговых 

секретах, Закон об экономическом шпионаже, Закон о Федеральной торговой комиссии 

: Директива о коммерческой тайне (Директива (ЕС) 2016/943)
: Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы надлежащим образом используем и защищаем информацию, 
принадлежащую Группе компаний PHC или находящуюся под ее 

контролем, в соответствии с Законами и нормативными актами, а 
также Внутренними правилами, призванными предотвратить 

потерю, кражу, неправомерное использование и утечку 
информации, а также несанкционированный доступ к ней.

Законы, устанавливающие основные 
политики и концепции мер кибербезопасности:

: Основной закон о 
кибербезопасности

: Закон об обмене информацией 
в сфере кибербезопасности

: Закон ЕС о кибербезопасности
: Закон о кибербезопасности

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Законы по предотвращению неправомерного 
использования Интернета и компьютерных систем:

: Закон о запрете несанкционированного 
доступа к компьютерам

: Акт о компьютерном мошенничестве 
и злоупотреблении

: Директива о нападениях на 
информационные системы

: Закон о кибербезопасности

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

15Кодекс поведения группы PHC

Здоровая рабочая среда

Мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а также Внутренние правила, 
касающиеся охраны труда, чтобы обеспечивать безопасность каждый день, 
включая прозрачную отчетность для соответствующих ведомств. 
Компания вместе с сотрудниками работает над созданием организованного, 
безопасного и гигиеничного рабочего места, предотвращая несчастные случаи 
и травмы и уменьшая количество инцидентов до минимума.
Для сотрудников, работающих с вредными веществами, опасными 
материалами и другими химикатами, а также оборудованием, мы 
разрабатываем и проводим обязательное обучение соответствующим 
процедурам безопасности труда.
Мы не терпим никакой дискриминации, основанной на расе, национальности, 
поле, религиозных убеждениях, происхождении, возрасте, физических или 
психических недостатках, сексуальной ориентации или любом другом факторе. 
Мы также способствуем созданию рабочей среды, свободной от преследования 
и агрессивного поведения. Преследование включает в себя действия или 
угрозы, которые причиняют физический, психологический, сексуальный или 
экономический вред.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Международные правила и законы о защите прав трудящихся и условий труда:

Мы стремимся обеспечить каждого сотрудника комфортной и 
гигиеничной рабочей средой, безопасной для физического и 

психического здоровья.

14

: Стандарты Международной организации труда (МОТ)

: Закон о трудовых нормах, Закон о промышленной безопасности и гигиене труда, 
Закон о трудовых договорах

: Закон о регулировании трудовых отношений, Закон о справедливых условиях труда, 
Закон о технике безопасности и охране труда

: Директива о рабочем времени, Директива о равном обращении, Базовая директива 
о безопасности и охране труда

: Закон о труде, Закон о трудовых договорах, Закон об охране труда

Международные 
стандарты
Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Кодекс поведения группы PHC
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Социальные сети

Мы не публикуем и не передаем внутреннюю информацию, внешнее 
раскрытие которой не было утверждено. Мы не публикуем и не 
распространяем неточную или вводящую в заблуждение информацию, 
чтобы не нанести ущерб ценностям и репутации Группы компаний PHC.

Публикуя информацию, мы соблюдаем конфиденциальность наших 
клиентов и связанных с ними лиц и в обязательном порядке 
воздерживаемся от ложных, неточных, вводящих в заблуждение, 
клеветнических, оскорбительных и/или уничижительных замечаний.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

: Законы о клевете и оскорблениях в Интернете
: Закон о пристойности в коммуникациях, запрещающие клевету законы штатов, законы 

штатов о травле в Интернете

: Общий регламент ЕС по защите данных , Европейская конвенция о правах человека, 
Закон о распространении ложных сведений 2013 г. (Великобритания), Уголовный кодекс 
(Германия), Уголовный кодекс (Польша), Гражданский кодекс (Польша), 
Уголовный кодекс (Франция), Гражданский кодекс (Франция)

: Уголовное право, Гражданский кодекс, Закон о наказаниях за нарушение общественного порядка

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы воспринимаем социальные сети как ценное средство 
коммуникации для надлежащего обмена информацией с 

заинтересованными сторонами, такими как клиенты, 
акционеры, инвесторы, сотрудники и деловые партнеры.

17

Законы и нормативные акты, регулирующие заявления или сообщения, которые наносят ущерб 
репутации других лиц:

Кодекс поведения группы PHC

Ведение записей с точной 
информацией

Мы создаем и регистрируем документы и полученные в ходе 
повседневной деятельности данные своевременно и с применением 
точной информации в соответствии с Законами и нормативными актами, 
а также Внутренними правилами, и храним их надлежащим образом.

Мы не занимаемся фальсификацией данных или изменением 
информации в записях на ложную. Мы не уничтожаем и не скрываем 
записи ненадлежащим образом.

Мы тщательно и точно регистрируем различную информацию, 
связанную с коммерческой деятельностью, чтобы сохранить доверие 

всех заинтересованных сторон Группы компаний PHC, включая 
клиентов, акционеров, инвесторов, аудиторов и регулирующие органы. 

16

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

: Закон о компаниях, Закон о финансовых инструментах и биржах
: Общий закон о корпорациях штата Делавэр, Закон Сарбейнса-Оксли 2002 г., Закон о 

фондовых биржах 1934 г. 

: Директивы ЕС о корпоративном праве, Директива о прозрачности, Директива ЕС об 
аудитах, Регламент о злоупотреблениях на рынке

: Закон о компаниях, Закон о ценных бумагах, Закон о бухгалтерском учете

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы и нормативные акты, требующие создания, хранения и сохранения точных записей:

Кодекс поведения группы PHC
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Социальные сети

Мы не публикуем и не передаем внутреннюю информацию, внешнее 
раскрытие которой не было утверждено. Мы не публикуем и не 
распространяем неточную или вводящую в заблуждение информацию, 
чтобы не нанести ущерб ценностям и репутации Группы компаний PHC.

Публикуя информацию, мы соблюдаем конфиденциальность наших 
клиентов и связанных с ними лиц и в обязательном порядке 
воздерживаемся от ложных, неточных, вводящих в заблуждение, 
клеветнических, оскорбительных и/или уничижительных замечаний.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

: Законы о клевете и оскорблениях в Интернете
: Закон о пристойности в коммуникациях, запрещающие клевету законы штатов, законы 

штатов о травле в Интернете

: Общий регламент ЕС по защите данных , Европейская конвенция о правах человека, 
Закон о распространении ложных сведений 2013 г. (Великобритания), Уголовный кодекс 
(Германия), Уголовный кодекс (Польша), Гражданский кодекс (Польша), 
Уголовный кодекс (Франция), Гражданский кодекс (Франция)

: Уголовное право, Гражданский кодекс, Закон о наказаниях за нарушение общественного порядка

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы воспринимаем социальные сети как ценное средство 
коммуникации для надлежащего обмена информацией с 

заинтересованными сторонами, такими как клиенты, 
акционеры, инвесторы, сотрудники и деловые партнеры.

17

Законы и нормативные акты, регулирующие заявления или сообщения, которые наносят ущерб 
репутации других лиц:

Кодекс поведения группы PHC

Ведение записей с точной 
информацией

Мы создаем и регистрируем документы и полученные в ходе 
повседневной деятельности данные своевременно и с применением 
точной информации в соответствии с Законами и нормативными актами, 
а также Внутренними правилами, и храним их надлежащим образом.

Мы не занимаемся фальсификацией данных или изменением 
информации в записях на ложную. Мы не уничтожаем и не скрываем 
записи ненадлежащим образом.

Мы тщательно и точно регистрируем различную информацию, 
связанную с коммерческой деятельностью, чтобы сохранить доверие 

всех заинтересованных сторон Группы компаний PHC, включая 
клиентов, акционеров, инвесторов, аудиторов и регулирующие органы. 

16

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

: Закон о компаниях, Закон о финансовых инструментах и биржах
: Общий закон о корпорациях штата Делавэр, Закон Сарбейнса-Оксли 2002 г., Закон о 

фондовых биржах 1934 г. 

: Директивы ЕС о корпоративном праве, Директива о прозрачности, Директива ЕС об 
аудитах, Регламент о злоупотреблениях на рынке

: Закон о компаниях, Закон о ценных бумагах, Закон о бухгалтерском учете

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы и нормативные акты, требующие создания, хранения и сохранения точных записей:

Кодекс поведения группы PHC
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Запрет взяточничества и коррупции

Мы не предлагаем и не предоставляем безосновательные платежи или 
преимущества, напрямую или косвенно, государственным служащим, 
представителям правительства, медицинским учреждениям или 
работникам или любым другим третьим лицам.

Мы разрешаем предоставление подарков, угощений и развлечений и 
проявление гостеприимства, которые уважают обычаи и культуру 
каждой страны или региона, при условии, что они соответствуют 
Законам и нормативным актам, а также Внутренним правилам, не 
являются экстравагантными и соответствуют общепринятым нормам 
вежливости.

Мы не сотрудничаем с агентами, консультантами или другими лицами, 
которые занимаются взяточничеством или вовлечены в коррупцию.

Мы не принимаем неуместные подарки, угощения, развлечения или 
знаки гостеприимства, которые могут повлиять на наши деловые 
решения. Даже когда нас приглашают на обеды или мероприятия в 
деловом контексте, мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а 
также Внутренние правила, гарантируя, что такие мероприятия не 
будут экстравагантными и не выйдут за рамки общепринятых норм 
вежливости.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, способствующие добросовестной конкуренции на рынке и предотвращению получения 
необоснованных конкурентных преимуществ:

: Конвенция ОЭСР о борьбе с подкупом иностранных должностных лиц
: Закон о предотвращении недобросовестной конкуренции, Уголовный кодекс
: Закон о борьбе с внешнеэкономической коррупцией, Закон о борьбе с откатами

: Закон Великобритании о борьбе с взяточничеством (Великобритания), 
Уголовный кодекс (Германия), Уголовный кодекс (Польша), Закон Сапена II (Франция)

: Уголовное право, Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией, Закон о надзоре

Договор
Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы ведем коммерческую деятельность справедливо и 
честно и не терпим взяточничества или коррупции.

19Кодекс поведения группы PHC

Честная конкуренция

Мы соблюдаем антимонопольные и регулирующие конкуренцию Законы и 
нормативные акты, а также Внутренние правила, и участвуем в честной и 
свободной конкуренции. 
Мы не участвуем в обмене или обсуждении информации с конкурентами 
относительно цен, затрат, объемов производства или условий торговли. 
Мы не заключаем соглашения или договоренности, ограничивающие 
конкуренцию.
Мы не унижаем и не порочим наших конкурентов.
При продвижении наших товаров и услуг мы не используем ложные или 
вводящие в заблуждение заявления и не предоставляем неполную 
информацию.
Мы не предлагаем неуместные подарки, услуги или пожертвования, 
которые могут повлиять на выбор клиентов.
Чтобы обеспечить прозрачность и доверие в наших финансовых 
отношениях с медицинскими учреждениями и работниками, мы 
раскрываем информацию, связанную с платежами и другими 
взаимодействиями в соответствии с Законами и нормативными актами, а 
также Внутренними правилами.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о поддержании добросовестной 
конкуренции на рынке:

Законы, помогающие потребителям делать 
осознанный выбор в отношении товаров и услуг:

: Антимонопольный закон
: Антитрестовский закон Шермана, 

Антитрестовский закон Клейтона, 
Закон о Федеральной торговой 
комиссии

: Закон ЕС о конкуренции
: Антимонопольное 

законодательство 

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки

Европа
Китай

: Закон о борьбе с неоправданными 
преимуществами и вводящими в 
заблуждение заявлениями

: Закон о Федеральной торговой 
комиссии, Закон Лэнхема

: Директива о недобросовестной 
деловой практике

: Закон о защите прав и интересов 
потребителей, Закон о борьбе с 
недобросовестной конкуренцией

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы уважаем честную и свободную конкуренцию и ведем свою 
деятельность добросовестно, уделяя особое внимание качеству и 

ценности предлагаемых нами товаров и услуг.

18 Кодекс поведения группы PHC
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Запрет взяточничества и коррупции

Мы не предлагаем и не предоставляем безосновательные платежи или 
преимущества, напрямую или косвенно, государственным служащим, 
представителям правительства, медицинским учреждениям или 
работникам или любым другим третьим лицам.

Мы разрешаем предоставление подарков, угощений и развлечений и 
проявление гостеприимства, которые уважают обычаи и культуру 
каждой страны или региона, при условии, что они соответствуют 
Законам и нормативным актам, а также Внутренним правилам, не 
являются экстравагантными и соответствуют общепринятым нормам 
вежливости.

Мы не сотрудничаем с агентами, консультантами или другими лицами, 
которые занимаются взяточничеством или вовлечены в коррупцию.

Мы не принимаем неуместные подарки, угощения, развлечения или 
знаки гостеприимства, которые могут повлиять на наши деловые 
решения. Даже когда нас приглашают на обеды или мероприятия в 
деловом контексте, мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а 
также Внутренние правила, гарантируя, что такие мероприятия не 
будут экстравагантными и не выйдут за рамки общепринятых норм 
вежливости.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, способствующие добросовестной конкуренции на рынке и предотвращению получения 
необоснованных конкурентных преимуществ:

: Конвенция ОЭСР о борьбе с подкупом иностранных должностных лиц
: Закон о предотвращении недобросовестной конкуренции, Уголовный кодекс
: Закон о борьбе с внешнеэкономической коррупцией, Закон о борьбе с откатами

: Закон Великобритании о борьбе с взяточничеством (Великобритания), 
Уголовный кодекс (Германия), Уголовный кодекс (Польша), Закон Сапена II (Франция)

: Уголовное право, Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией, Закон о надзоре

Договор
Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы ведем коммерческую деятельность справедливо и 
честно и не терпим взяточничества или коррупции.

19Кодекс поведения группы PHC

Честная конкуренция

Мы соблюдаем антимонопольные и регулирующие конкуренцию Законы и 
нормативные акты, а также Внутренние правила, и участвуем в честной и 
свободной конкуренции. 
Мы не участвуем в обмене или обсуждении информации с конкурентами 
относительно цен, затрат, объемов производства или условий торговли. 
Мы не заключаем соглашения или договоренности, ограничивающие 
конкуренцию.
Мы не унижаем и не порочим наших конкурентов.
При продвижении наших товаров и услуг мы не используем ложные или 
вводящие в заблуждение заявления и не предоставляем неполную 
информацию.
Мы не предлагаем неуместные подарки, услуги или пожертвования, 
которые могут повлиять на выбор клиентов.
Чтобы обеспечить прозрачность и доверие в наших финансовых 
отношениях с медицинскими учреждениями и работниками, мы 
раскрываем информацию, связанную с платежами и другими 
взаимодействиями в соответствии с Законами и нормативными актами, а 
также Внутренними правилами.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о поддержании добросовестной 
конкуренции на рынке:

Законы, помогающие потребителям делать 
осознанный выбор в отношении товаров и услуг:

: Антимонопольный закон
: Антитрестовский закон Шермана, 

Антитрестовский закон Клейтона, 
Закон о Федеральной торговой 
комиссии

: Закон ЕС о конкуренции
: Антимонопольное 

законодательство 

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки

Европа
Китай

: Закон о борьбе с неоправданными 
преимуществами и вводящими в 
заблуждение заявлениями

: Закон о Федеральной торговой 
комиссии, Закон Лэнхема

: Директива о недобросовестной 
деловой практике

: Закон о защите прав и интересов 
потребителей, Закон о борьбе с 
недобросовестной конкуренцией

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы уважаем честную и свободную конкуренцию и ведем свою 
деятельность добросовестно, уделяя особое внимание качеству и 

ценности предлагаемых нами товаров и услуг.

18 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

Предотвращение инсайдерской 
торговли

Мы управляем информацией, включая нераскрытые финансовые 
результаты, данные о партнерстве или слиянии/поглощении и анонсы 
новых товаров, в соответствии с Законами и нормативными актами, а 
также Внутренними правилами, поскольку такая информация может 
влиять на решения о покупке и продаже акций и других ценных бумаг. 
Мы гарантируем, что эта информация не будет раскрыта другим лицам 
ненадлежащим образом.

Мы не занимаемся куплей-продажей акций или других ценных бумаг 
после получения нераскрытых существенных фактов и до их раскрытия.

Мы не предоставляем другим лицам нераскрытые существенные 
факты и не даем рекомендаций по покупке и продаже акций или 
других ценных бумаг с намерением предоставить другим лицам 
возможность получить прибыль или избежать финансовых потерь, 
зная, что они основаны на нераскрытых существенных фактах.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, направленные на защиту инвесторов и поддержание справедливых и прозрачных финансовых рынков:

: Закон о финансовых инструментах и биржах
: Закон о торговле ценными бумагами 1934 г.

: Регламент о злоупотреблениях на рынке
: Закон о ценных бумагах

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы стремимся обращаться с нераскрытыми существенными фактами 
(важной информацией, которая не была обнародована) с осторожностью, 

поскольку они могут повлиять на цены акций, и мы воздерживаемся от 
инсайдерской торговли. 

Нераскрытые существенные факты включают в себя информацию, 
относящуюся не только к Группе компаний PHC, но и к другим компаниям.

21Кодекс поведения группы PHC

Защита данных и конфиденциальность

Сбор и 
использование.

Безопасность.

Доступ.

Раскрытие.

Сохранение.

Права.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о защите частной жизни:
: Закон о защите персональных данных
: Закон штата Калифорния о защите конфиденциальности потребителей, законы штатов о 

защите данных и конфиденциальности

: Общий регламент ЕС по защите данных в Европейском Союзе и Соединенном Королевстве, 
Федеральный закон Швейцарии о защите данных и Постановление о нем

: Закон о защите персональных данных 

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы обязуемся защищать конфиденциальность и персональные данные наших 
сотрудников, клиентов, пациентов, медицинских работников, акционеров и 

деловых партнеров в соответствии со всеми применимыми Законами и 
нормативными актами, касающимися защиты данных и конфиденциальности. 

Соблюдая принципы защиты данных и конфиденциальности, мы также 
обеспечиваем доверие заинтересованных сторон к Группе компаний PHC и нашим 

методам обработки данных.

20

Мы собираем и используем данные только для достижения 
конкретных коммерческих целей на законных основаниях. 
Мы следим за точностью и актуальностью этих данных в той 
мере, насколько это возможно, и обеспечиваем особую защиту 
наиболее конфиденциальной информации.
Мы защищаем данные от несанкционированного доступа, 
утечек и неправомерного использования (в соответствии с 
разделом «Управление информацией»).
Мы предоставляем доступ к персональным данным только 
уполномоченным сотрудникам.
Мы обмениваемся данными внутри компании и за ее 
пределами только при необходимости и в соответствии с 
законами.
Мы сохраняем данные только в течение срока, необходимого 
для достижения коммерческих или юридических целей.
Мы предоставляем отдельным лицам возможность 
осуществлять свои права в соответствии с Законами и 
нормативными актами, касающимися защиты данных, если 
таковые имеются.
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Кодекс поведения группы PHC

Предотвращение инсайдерской 
торговли

Мы управляем информацией, включая нераскрытые финансовые 
результаты, данные о партнерстве или слиянии/поглощении и анонсы 
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также Внутренними правилами, поскольку такая информация может 
влиять на решения о покупке и продаже акций и других ценных бумаг. 
Мы гарантируем, что эта информация не будет раскрыта другим лицам 
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Мы не занимаемся куплей-продажей акций или других ценных бумаг 
после получения нераскрытых существенных фактов и до их раскрытия.
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факты и не даем рекомендаций по покупке и продаже акций или 
других ценных бумаг с намерением предоставить другим лицам 
возможность получить прибыль или избежать финансовых потерь, 
зная, что они основаны на нераскрытых существенных фактах.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, направленные на защиту инвесторов и поддержание справедливых и прозрачных финансовых рынков:

: Закон о финансовых инструментах и биржах
: Закон о торговле ценными бумагами 1934 г.

: Регламент о злоупотреблениях на рынке
: Закон о ценных бумагах

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы стремимся обращаться с нераскрытыми существенными фактами 
(важной информацией, которая не была обнародована) с осторожностью, 

поскольку они могут повлиять на цены акций, и мы воздерживаемся от 
инсайдерской торговли. 

Нераскрытые существенные факты включают в себя информацию, 
относящуюся не только к Группе компаний PHC, но и к другим компаниям.

21Кодекс поведения группы PHC

Защита данных и конфиденциальность

Сбор и 
использование.

Безопасность.

Доступ.

Раскрытие.

Сохранение.

Права.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о защите частной жизни:
: Закон о защите персональных данных
: Закон штата Калифорния о защите конфиденциальности потребителей, законы штатов о 

защите данных и конфиденциальности

: Общий регламент ЕС по защите данных в Европейском Союзе и Соединенном Королевстве, 
Федеральный закон Швейцарии о защите данных и Постановление о нем

: Закон о защите персональных данных 

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы обязуемся защищать конфиденциальность и персональные данные наших 
сотрудников, клиентов, пациентов, медицинских работников, акционеров и 

деловых партнеров в соответствии со всеми применимыми Законами и 
нормативными актами, касающимися защиты данных и конфиденциальности. 

Соблюдая принципы защиты данных и конфиденциальности, мы также 
обеспечиваем доверие заинтересованных сторон к Группе компаний PHC и нашим 

методам обработки данных.
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конкретных коммерческих целей на законных основаниях. 
Мы следим за точностью и актуальностью этих данных в той 
мере, насколько это возможно, и обеспечиваем особую защиту 
наиболее конфиденциальной информации.
Мы защищаем данные от несанкционированного доступа, 
утечек и неправомерного использования (в соответствии с 
разделом «Управление информацией»).
Мы предоставляем доступ к персональным данным только 
уполномоченным сотрудникам.
Мы обмениваемся данными внутри компании и за ее 
пределами только при необходимости и в соответствии с 
законами.
Мы сохраняем данные только в течение срока, необходимого 
для достижения коммерческих или юридических целей.
Мы предоставляем отдельным лицам возможность 
осуществлять свои права в соответствии с Законами и 
нормативными актами, касающимися защиты данных, если 
таковые имеются.

CoC_Rus.indd   19CoC_Rus.indd   19 2025/06/12   16:43:132025/06/12   16:43:13



П
редоставление 

вы
годы

 клиентам
Введение

Защ
ита управленческих 

ресурсов
Социальная 
ответственность

Заклю
чение

Честная ком
м

ерческая деятельность 
на законны

х основаниях
Безопасны

е условия 
труда

Интеллектуальная собственность

Мы прилагаем усилия к надлежащему обеспечению Группы 
компании PHC правами на интеллектуальную собственность, их 
активной защите и максимально эффективному использованию.

Мы уважаем права интеллектуальной собственности других лиц и 
не нарушаем их.

: Закон о патентах, Закон о товарных знаках, Закон о промышленных образцах, Закон об 
авторском праве

: Закон о патентах (Кодекс США, глава 35), Закон Лэнхема, Закон об авторском праве

: Европейская патентная конвенция, Товарный знак ЕС, Зарегистрированный 
промышленный образец Сообщества (Регламент Совета (ЕС) № 6/2002), 
Директива об авторском праве и информационном сообществе (2001/29/EC)

: Патентное право, Закон о товарных знаках, Закон об авторском праве

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы стремимся надлежащим образом защищать 
интеллектуальную собственность, созданную в ходе 
исследований, разработок, продаж и других видов 

коммерческой деятельности, как права, и эффективно 
использовать эти активы, чтобы обеспечивать и поддерживать 

конкурентное преимущество нашего бизнеса.

23

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о защите прав интеллектуальной собственности:

Кодекс поведения группы PHC

Активы компании

Мы принимаем все необходимые меры для предотвращения потерь, 
повреждений, краж и неправомерного использования активов 
компании, а также несанкционированного доступа к ним.

Активы компании используются исключительно в коммерческих 
целях. При выводе активов за пределы компании, их реализации или 
использовании в личных целях необходимо получить 
соответствующие разрешения от компании.

Мы отличаем материальные и нематериальные активы, доверенные 
нам другими компаниями, от наших собственных активов и управляем 
этими активами надлежащим образом, чтобы избежать их смешивания.

Мы понимаем, что материальные и нематериальные активы 
Группы компаний PHC существуют для достижения коммерческих 

целей компании, и поэтому управляем ими надлежащим 
образом и используем их эффективно.

22

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, способствующие добросовестной конкуренции на рынке и предотвращению получения 
необоснованных конкурентных преимуществ:

: Закон о предотвращении недобросовестной конкуренции
: Закон об охране коммерческой тайны, Федеральный единообразный закон о торговых 

секретах, Закон об экономическом шпионаже

: Директива о коммерческой тайне (Директива (ЕС) 2016/943)
: Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Кодекс поведения группы PHC
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Интеллектуальная собственность

Мы прилагаем усилия к надлежащему обеспечению Группы 
компании PHC правами на интеллектуальную собственность, их 
активной защите и максимально эффективному использованию.

Мы уважаем права интеллектуальной собственности других лиц и 
не нарушаем их.

: Закон о патентах, Закон о товарных знаках, Закон о промышленных образцах, Закон об 
авторском праве

: Закон о патентах (Кодекс США, глава 35), Закон Лэнхема, Закон об авторском праве

: Европейская патентная конвенция, Товарный знак ЕС, Зарегистрированный 
промышленный образец Сообщества (Регламент Совета (ЕС) № 6/2002), 
Директива об авторском праве и информационном сообществе (2001/29/EC)

: Патентное право, Закон о товарных знаках, Закон об авторском праве

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Мы стремимся надлежащим образом защищать 
интеллектуальную собственность, созданную в ходе 
исследований, разработок, продаж и других видов 

коммерческой деятельности, как права, и эффективно 
использовать эти активы, чтобы обеспечивать и поддерживать 

конкурентное преимущество нашего бизнеса.
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Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы о защите прав интеллектуальной собственности:

Кодекс поведения группы PHC

Активы компании

Мы принимаем все необходимые меры для предотвращения потерь, 
повреждений, краж и неправомерного использования активов 
компании, а также несанкционированного доступа к ним.

Активы компании используются исключительно в коммерческих 
целях. При выводе активов за пределы компании, их реализации или 
использовании в личных целях необходимо получить 
соответствующие разрешения от компании.

Мы отличаем материальные и нематериальные активы, доверенные 
нам другими компаниями, от наших собственных активов и управляем 
этими активами надлежащим образом, чтобы избежать их смешивания.

Мы понимаем, что материальные и нематериальные активы 
Группы компаний PHC существуют для достижения коммерческих 

целей компании, и поэтому управляем ими надлежащим 
образом и используем их эффективно.
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Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, способствующие добросовестной конкуренции на рынке и предотвращению получения 
необоснованных конкурентных преимуществ:

: Закон о предотвращении недобросовестной конкуренции
: Закон об охране коммерческой тайны, Федеральный единообразный закон о торговых 

секретах, Закон об экономическом шпионаже

: Директива о коммерческой тайне (Директива (ЕС) 2016/943)
: Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Кодекс поведения группы PHC
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Предотвращение конфликта интересов

Директора, руководители и сотрудники должны получить одобрение 
компании, прежде чем приступать к любой подработке или работе по 
совместительству, например у деловых партнеров Группы или 
связанных с ней организаций. 

В ситуациях, когда может возникнуть конфликт интересов, директора, 
руководители и сотрудники должны сообщить об этом компании и 
урегулировать его надлежащим образом с соблюдением Внутренних 
правил, чтобы такие конфликты не влияли на их деловые суждения.

Как правило, следует избегать сделок с компаниями, в управлении 
которыми участвуют не только директора, руководители и сотрудники, 
но и их родственники. При совершении таких сделок необходимо 
уделять особое внимание их проведению в соответствии с Законами и 
нормативными актами, а также Внутренними правилами.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, регулирующие сделки, которые затрагивают личные интересы и противоречат 
корпоративным интересам:

: Закон о компаниях
: Закон Сарбейнса-Оксли 2002 г., Общий закон о корпорациях штата Делавэр

: Директива ЕС о корпоративном праве (2017/1132)
: Закон о компаниях

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы избегаем конфликтов между интересами Группы компаний PHC и 
личными интересами директоров, руководителей и сотрудников, и 

действуем в интересах Группы компаний PHC в коммерческой 
деятельности.

25Кодекс поведения группы PHC

Надлежащее раскрытие информации

Мы раскрываем информацию, касающуюся коммерческой 
деятельности и ее результатов, финансового состояния и 
организационной структуры, своевременно и надлежащим образом 
в соответствии с Законами и нормативными актами, а также 
Внутренними правилами.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, требующие раскрытия важной информации для обеспечения справедливости и 
прозрачности на финансовых рынках:

: Правила своевременного раскрытия информации, Закон о финансовых инструментах и биржах
: Свод правил Комиссии по ценным бумагам и биржам

: Директива по корпоративной отчетности в области устойчивого развития
: Закон о ценных бумагах 

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы стремимся надлежащим образом раскрывать необходимую 
информацию для выполнения наших обязательств перед 

акционерами, инвесторами и другими заинтересованными 
сторонами, тем самым делая процесс управления компанией 

более прозрачным.

24 Кодекс поведения группы PHC
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Предотвращение конфликта интересов

Директора, руководители и сотрудники должны получить одобрение 
компании, прежде чем приступать к любой подработке или работе по 
совместительству, например у деловых партнеров Группы или 
связанных с ней организаций. 

В ситуациях, когда может возникнуть конфликт интересов, директора, 
руководители и сотрудники должны сообщить об этом компании и 
урегулировать его надлежащим образом с соблюдением Внутренних 
правил, чтобы такие конфликты не влияли на их деловые суждения.

Как правило, следует избегать сделок с компаниями, в управлении 
которыми участвуют не только директора, руководители и сотрудники, 
но и их родственники. При совершении таких сделок необходимо 
уделять особое внимание их проведению в соответствии с Законами и 
нормативными актами, а также Внутренними правилами.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, регулирующие сделки, которые затрагивают личные интересы и противоречат 
корпоративным интересам:

: Закон о компаниях
: Закон Сарбейнса-Оксли 2002 г., Общий закон о корпорациях штата Делавэр

: Директива ЕС о корпоративном праве (2017/1132)
: Закон о компаниях

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы избегаем конфликтов между интересами Группы компаний PHC и 
личными интересами директоров, руководителей и сотрудников, и 

действуем в интересах Группы компаний PHC в коммерческой 
деятельности.

25Кодекс поведения группы PHC

Надлежащее раскрытие информации

Мы раскрываем информацию, касающуюся коммерческой 
деятельности и ее результатов, финансового состояния и 
организационной структуры, своевременно и надлежащим образом 
в соответствии с Законами и нормативными актами, а также 
Внутренними правилами.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, требующие раскрытия важной информации для обеспечения справедливости и 
прозрачности на финансовых рынках:

: Правила своевременного раскрытия информации, Закон о финансовых инструментах и биржах
: Свод правил Комиссии по ценным бумагам и биржам

: Директива по корпоративной отчетности в области устойчивого развития
: Закон о ценных бумагах 

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Мы стремимся надлежащим образом раскрывать необходимую 
информацию для выполнения наших обязательств перед 

акционерами, инвесторами и другими заинтересованными 
сторонами, тем самым делая процесс управления компанией 

более прозрачным.

24 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC

Мы ожидаем, что наши деловые партнеры осознают ценности и 
инициативы Группы компаний PHC в области устойчивого развития 
и будут действовать в соответствии с этими ценностями и 
инициативами. 

Мы ожидаем, что наши деловые партнеры во всей цепочке 
поставок будут выполнять такие социальные обязательства, как 
уважение прав человека, охрана окружающей среды, 
предотвращение взяточничества и коррупции, а также соблюдение 
Законов и нормативных актов.

Мы постоянно оцениваем коммерческую деятельность наших 
партнеров с помощью опросов поставщиков и других средств и 
при необходимости запрашиваем информацию о возможных 
улучшениях.

Мы не навязываем нашим деловым партнерам несправедливые 
условия торговли, злоупотребляя преимущественным положением 
на переговорах. 

Мы придерживаемся строгой политики отсутствия каких-либо 
связей с общественно опасными силами или преступными 
организациями, гарантируя соблюдение этических стандартов и 
основанный на честности подход к деятельности.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, запрещающие злоупотребление вышестоящим положением:

: Антимонопольный закон, Закон о субподряде
: Антитрестовский закон Шермана, Антитрестовский закон Клейтона, Закон о 

Федеральной торговой комиссии, Закон Робинсона-Патмана

: Закон ЕС о конкуренции
: Антимонопольное законодательство, Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Отношения с деловыми партнерами
Мы требуем от наших деловых партнеров вести 

деятельность по принципу «ЧЕСТНОСТИ».

26 Кодекс поведения группы PHC
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Кодекс поведения группы PHC
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: Антимонопольный закон, Закон о субподряде
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Федеральной торговой комиссии, Закон Робинсона-Патмана
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: Антимонопольное законодательство, Закон о борьбе с недобросовестной конкуренцией

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа
Китай

Отношения с деловыми партнерами
Мы требуем от наших деловых партнеров вести 

деятельность по принципу «ЧЕСТНОСТИ».
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Вклад в общество

Мы стремимся быть социально ответственным бизнесом, проводя 
исследования, разрабатывая высококачественные товары и услуги и 
предоставляя их всем, кто хочет улучшить свое здоровье. 

Используя свои сильные стороны в области точных технологий, 
инноваций и синергии между предприятиями, Группа компаний 
PHC готова сотрудничать с исследователями и медицинскими 
работниками, чтобы улучшать медицинские технологии и 
предоставлять более качественные медицинские услуги пациентам, 
которые нуждаются в них больше всего.

Как глобальная компания в сфере здравоохранения, мы 
стремимся вносить вклад в общество, улучшая жизни 

пациентов в рамках коммерческой деятельности. 

29Кодекс поведения группы PHC

Соблюдение прав человека

Мы стремимся не только предотвращать прямые нарушения прав 
человека в нашей коммерческой деятельности деятельности, но и 
постоянно снижать и предотвращать риск косвенного негативного 
воздействия на права человека в нашей цепочке поставок и в 
рамках других деловых отношений. 

Мы избегаем всех форм эксплуатации труда, таких как детский труд, 
принудительный труд и торговля людьми, и стремимся к созданию 
достойных условий труда.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы и нормативные акты, касающиеся прав человека:

: Закон о трудовых стандартах, Закон о равных возможностях трудоустройства
: Закон о гражданских правах, Закон о защите прав граждан США с ограниченными 

возможностями, Закон о справедливых условиях труда

: Европейская конвенция о правах человека, Хартия основополагающих прав Европейского 
Союза

: Закон о труде, Закон о защите прав и интересов женщин

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

По мере того, как Группа компаний PHC расширяет свою 
деятельность по всему миру, наша ответственность за 

соблюдение прав человека в мировом сообществе возрастает. 

28 Кодекс поведения группы PHC

CoC_Rus.indd   26CoC_Rus.indd   26 2025/06/12   16:43:162025/06/12   16:43:16



П
редоставление 

вы
годы

 клиентам
Введение

Защ
ита управленческих 

ресурсов
Социальная 
ответственность

Заклю
чение

Честная ком
м

ерческая деятельность 
на законны

х основаниях
Безопасны

е условия 
труда

Вклад в общество

Мы стремимся быть социально ответственным бизнесом, проводя 
исследования, разрабатывая высококачественные товары и услуги и 
предоставляя их всем, кто хочет улучшить свое здоровье. 

Используя свои сильные стороны в области точных технологий, 
инноваций и синергии между предприятиями, Группа компаний 
PHC готова сотрудничать с исследователями и медицинскими 
работниками, чтобы улучшать медицинские технологии и 
предоставлять более качественные медицинские услуги пациентам, 
которые нуждаются в них больше всего.

Как глобальная компания в сфере здравоохранения, мы 
стремимся вносить вклад в общество, улучшая жизни 

пациентов в рамках коммерческой деятельности. 

29Кодекс поведения группы PHC
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Для создания устойчивой окружающей среды мы стремимся 
внедрять экологичные методы ведения бизнеса, такие как более 
эффективное использование энергии и активное снижение 
воздействия нашей продукции на окружающую среду, а также 
сохранение глобальной окружающей среды. 

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, устанавливающие основные принципы 
и концепции охраны окружающей среды:

: Основной закон об охране 
окружающей среды

: Закон о национальной политике 
в области окружающей среды

: Программа действий по охране 
окружающей среды

: Закон о защите окружающей среды

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, регулирующие обработку, хранение, 
транспортировку и утилизацию отходов:

: Закон об управлении отходами и 
очистке общественных мест

: Закон о сохранении и 
возобновлении ресурсов

: Базовая директива по отходам 
(2008/98/EC)

: Закон о контроле за загрязнением 
окружающей среды твердыми 
отходами и его предотвращением

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы о предотвращении глобального потепления 
и смягчении последствий изменения климата:

: Рамочная конвенция ООН об 
изменении климата Кроме того, 
раз в год страны-участницы 
Рамочной конвенции ООН об 
изменении климата проводят 
Конференцию сторон конвенции.

: Законо поддержке мер 
противодействия глобальному 
потеплению, Закон об особых 
мерах в отношении 
возобновляемых 
источников энергии, 
Закон об энергосбережении

: Закон о чистом воздухе, Закон о 
снижении инфляции, Закон об 
энергетической политике

: Европейское законодательство 
об изменении климата, Схема 
торговли квотами на выбросы ЕС, 
Директива о возобновляемых 
источниках энергии II, 
Директива об эффективном 
использовании энергии

: Временные положения об 
управлении торговлей квотами 
на выброс углерода, Закон о 
возобновляемых источниках 
энергии, Закон об экономии 
энергии

Договор

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

31Кодекс поведения группы PHC

Охрана окружающей среды
Для Группы компаний PHC защита окружающей среды — это 

не просто юридическое или социальное обязательство, а 
основной аспект нашей деятельности. 

30 Кодекс поведения группы PHC
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на выброс углерода, Закон о 
возобновляемых источниках 
энергии, Закон об экономии 
энергии

Договор

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

31Кодекс поведения группы PHC

Охрана окружающей среды
Для Группы компаний PHC защита окружающей среды — это 

не просто юридическое или социальное обязательство, а 
основной аспект нашей деятельности. 
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Мы понимаем, что не только товары и услуги, но и сырье, 
программное обеспечение и технические данные могут подпадать 
под действие нормативных актов, и соблюдаем Законы и 
нормативные акты, а также Внутренние правила, касающиеся 
экспорта и импорта.
Мы определяем, подлежат ли товары и услуги регулированию, 
изучаем методы их предполагаемого использования, а также 
операционных партнеров и конечных пользователей, и тщательно 
оцениваем допустимость операций и импорта/экспорта. 
При необходимости мы получаем требуемые разрешения и лицензии 
от регулирующих органов и таможни.
Для предотвращения отмывания денег и финансирования 
террористических организаций мы стремимся сделать наши операции 
максимально прозрачными, а также отслеживаем любые 
подозрительные действия и сообщаем о них.
Независимо от того, являются ли операции платными или 
бесплатными, а также от количества и типа товаров или средств 
транспортировки, мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а 
также Внутренние правила (включая положения, касающиеся 
медицинских приборов, химикатов, карантина животных и т. д.) перед 
началом процедур экспорта/импорта и проводим соответствующие 
процедуры таможенного оформления.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, направленные на содействие международной 
безопасности и поддержание внутреннего и 
международного мира и стабильности:

: Договор о запрещении 
термоядерного оружия, 
Конвенция о запрещении 
химического оружия, 
Вассенаарские договоренности

: Закон о валютном обмене и 
внешней торговле

: Правила экспортного контроля

: Положения о товарах двойного 
назначения, Общий военный 
список Европейского Союза

: Закон об экспортном контроле

Договоры и 
соглашения

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, регулирующие экспорт и импорт 
определенных товаров с точки зрения управления 
торговлей для предотвращения незаконных операций:

: Закон о таможне
: Закон о тарифах 1930 г.

: Таможенный кодекс 
Европейского Союза

: Таможенное законодательство

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

33

Соблюдение правил торговли
Соблюдая Законы и нормативные акты, касающиеся торговли 

в международной коммерческой деятельности, мы можем 
предотвратить международные угрозы со стороны 

определенных стран и регионов, которые разрабатывают, 
производят, используют или хранят оружие массового 

поражения (ядерное, химическое и биологическое оружие, а 
также ракеты) или осуществляют другую деятельность, 

связанную с таким оружием, а также со стороны террористов 
и других групп, тем самым способствуя поддержанию 

международного мира и безопасности и избегая риска 
вовлечения Группы компаний PHC в опасные сделки.
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Мы понимаем, что не только товары и услуги, но и сырье, 
программное обеспечение и технические данные могут подпадать 
под действие нормативных актов, и соблюдаем Законы и 
нормативные акты, а также Внутренние правила, касающиеся 
экспорта и импорта.
Мы определяем, подлежат ли товары и услуги регулированию, 
изучаем методы их предполагаемого использования, а также 
операционных партнеров и конечных пользователей, и тщательно 
оцениваем допустимость операций и импорта/экспорта. 
При необходимости мы получаем требуемые разрешения и лицензии 
от регулирующих органов и таможни.
Для предотвращения отмывания денег и финансирования 
террористических организаций мы стремимся сделать наши операции 
максимально прозрачными, а также отслеживаем любые 
подозрительные действия и сообщаем о них.
Независимо от того, являются ли операции платными или 
бесплатными, а также от количества и типа товаров или средств 
транспортировки, мы соблюдаем Законы и нормативные акты, а 
также Внутренние правила (включая положения, касающиеся 
медицинских приборов, химикатов, карантина животных и т. д.) перед 
началом процедур экспорта/импорта и проводим соответствующие 
процедуры таможенного оформления.

Примеры основных соответствующих законов и нормативных актов, включая, помимо прочего:

Законы, направленные на содействие международной 
безопасности и поддержание внутреннего и 
международного мира и стабильности:

: Договор о запрещении 
термоядерного оружия, 
Конвенция о запрещении 
химического оружия, 
Вассенаарские договоренности

: Закон о валютном обмене и 
внешней торговле

: Правила экспортного контроля

: Положения о товарах двойного 
назначения, Общий военный 
список Европейского Союза

: Закон об экспортном контроле

Договоры и 
соглашения

Япония

Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

Законы, регулирующие экспорт и импорт 
определенных товаров с точки зрения управления 
торговлей для предотвращения незаконных операций:

: Закон о таможне
: Закон о тарифах 1930 г.

: Таможенный кодекс 
Европейского Союза

: Таможенное законодательство

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки
Европа

Китай

33

Соблюдение правил торговли
Соблюдая Законы и нормативные акты, касающиеся торговли 

в международной коммерческой деятельности, мы можем 
предотвратить международные угрозы со стороны 

определенных стран и регионов, которые разрабатывают, 
производят, используют или хранят оружие массового 

поражения (ядерное, химическое и биологическое оружие, а 
также ракеты) или осуществляют другую деятельность, 

связанную с таким оружием, а также со стороны террористов 
и других групп, тем самым способствуя поддержанию 

международного мира и безопасности и избегая риска 
вовлечения Группы компаний PHC в опасные сделки.
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Вопросы и проблемы, связанные с 
нарушением норм (сообщение о них)

Любые действия, нарушающие Законы и нормативные акты или этические стандарты, могут 
нанести значительный вред Группе компаний PHC и заинтересованным сторонам. 
Чтобы поддерживать доверие к Группе компаний PHC и прозрачность нашей деятельности, 
сотрудники обязаны активно задавать вопросы о потенциально неэтичном или 
ненадлежащем поведении и сообщать о любых связанных с ним подозрениях. 
Благодаря такому заблаговременному подходу можно своевременно выявлять и решать 
проблемы посредством корректирующих действий.
Если вам стало известно о действиях, которые нарушают или могут нарушать Законы и 
нормативные акты, Кодекс поведения Группы компаний PHC или Внутренние правила, не 
игнорируйте их. Незамедлительно сообщите об этом или проконсультируйтесь со своим 
руководителем, руководителем ближайшего офиса или назначенным контактным лицом. 
Кроме того, вы можете сообщить о проблеме или проконсультироваться анонимно, 
позвонив на горячую линию в вашем регионе. 
Группа компаний PHC не допускает негативного отношения или ответных мер в отношении 
лиц, которые добросовестно сообщают о потенциальных проблемах, предоставляют 
информацию или иным образом добросовестно сотрудничают с компанией при 
расследовании таких проблем. Негативное отношение к информаторам или другим лицам, 
сообщающим о предполагаемых неправомерных действиях или участвующим в 
расследовании предполагаемых неправомерных действий, и их преследование также 
запрещены Законами и нормативными актами, а также Внутренними правилами. 
Группа компаний PHC защищает сотрудников и деловых партнеров, которые добросовестно 
задают вопросы о потенциально ненадлежащем поведении и высказывают связанные с ним 
подозрения. 

Примеры основных соответствующих законов и 
нормативных актов, включая, помимо прочего:

Контакты для отчетности и консультаций:

Законы о защите информаторов, сообщающих 
о правонарушениях или незаконной 
деятельности внутри организаций:

: Закон о защите информаторов
: Закон о защите лиц, совершающих 

служебные разоблачения, 1989 г., 
Закон о технике безопасности и 
охране труда 1970 г., 
Закон Сарбейнса-Оксли 2002 г. и т. д.

: Директива об политике 
корпоративного информирования 
(Директива (ЕС) 2019/1937)

: Закон о труде, Закон о наказаниях 
за нарушение общественного порядка

Япония
Соединенные 
Штаты 
Америки

Европа

Китай

• Непосредственный руководитель
• Руководитель на ближайшем рабочем месте
• Отдел кадров
• Сотрудники юридического отдела и отдела 

нормативно-правового соответствия
• Генеральный директор или руководители 

Группы компаний PHC
• Члены аудиторского и наблюдательного совета 

Группы компаний PHC
• Горячие линии по соблюдению требований 

(линии помощи)
https://www.phchd.com/global/
sustainability/governance/helpline
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Сообщение от старшего исполнительного 
директора корпорации, ответственного 

за юридические вопросы
С момента, когда я стал ответственным за юридические вопросы 
сотрудником в 2022 году, одной из моих целей стал пересмотр 
Кодекса поведения Группы компаний PHC. Первый Кодекс поведения 
был составлен в период, начавшийся с нашего отделения от группы 
Panasonic в 2014 году и завершившийся регистрацией на Токийской 
фондовой бирже в 2021 году. Создавая новую редакцию , мы 
стремились сделать  ее более понятной и подходящей  для 
международной компании в сфере здравоохранения. Я считаю, что 
пересмотренный Кодекс соответствует этим стремлениям. 

В ходе подготовки мы много консультировались с юридическим 
отделом и отделом нормативно-правового соответствия, в том числе 
со специалистами из США и стран Европы, Ближнего Востока и Африки. 
После этого мы доработали проект и рассмотрели его при участии 
представителей нашего головного офиса. Мы благодарны за вклад 
всех участников разработки нового Кодекса поведения.

Я верю, что обновленный Кодекс поведения Группы компаний PHC 
станет полезен всем сотрудникам в повседневной деятельности. 
В качестве новой инициативы мы включили соответствующие Законы 
и нормативные акты в каждый раздел, чтобы помочь вам разобраться 
в них. 

Я уверен, что мы сможем еще больше укрепить доверие к Группе 
компаний PHC и ее репутацию, если каждый из нас будет в полной 
мере понимать этот Кодекс поведения и строить свою повседневную 
деятельность в соответствии с ним.

Рюити Хирасима (Ryuichi Hirashima)
Старший исполнительный директор, ответственный за юридические 
вопросы
PHC Holdings Corporation
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